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特徴-2：同一コンテンツ＆デザイン
事例1：ユーザーと製品サプライヤーオペレーター

質問者：製品ユーザー（スマホ）質問内容：使い方など 
方　法：スマホでマニュアルを見ながらハンズフリーで質問

回答者：製品サプライヤーオペレータ（PC）回答内容：使い方など 
方　法：PCでマニュアルを見ながら使い方を説明

Q.どこをタップするのですか？

A.緑のEFMボタンをタップして下さい。

情報共有：マニュアルデータ＋会話で正確なコミュニケーションを実現

COMMUNICATE EXACTLY

CHAPTER
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特徴-3：いつでも、どこでも、だれでも

UBIQUITOUS
ANYTIME ANYWHERE ANYONE

迅速配信：スピーディに世界に配信（リアルタイム情報配信）

IOT・IOEをはじめる際に、1タップナビシステムは必須です。
CHAPTER

気軽にアップロード＆デート 
保存形式がpdf, jpg, png, mp4, excelなどで作成、
だれもが容易にPDFで制作依頼でき、時空間を
超越し見られ、見せられる。低価格で迅速・頻
繁にアップロード＆デート可能

UNIVERSAL INTERFACE SITE
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特徴-3：いつまでも、どこまでも、だれにでも

DIVERSITY

ダイバーシティ言語対策：例えば4カ国語の場合18.4億人～に通じます。 
PDF:ISO世界標準CHAPTER

人種・性別・国境・言語を超越 
異なる機器/機種・言語でも簡単コミュニケーション。
人種・性別・国境・言語などから生じる誤解・差別・
偏見を超越。外国語に対応しやすく音声動画なども制
作可能。

UNIVERSAL INTERFACE SITE
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特徴-3：シニア、障がい者、だれにでも

画　像

ビデオ

画像効果

文　字 アニメー 
ション BGM

効果音

ナレー 
ション

ノーマライゼーション：ナレーションビデオで、視覚と聴覚に訴求・伝
達、目の不自由な方やシニアにもやさしい

NORMALIZATION

CHAPTER
🅻事例参照：渋谷区民防災マニュアル

🅻 
印刷物機器共通画面・カンタン操作 
スマホ、タブレット、PC用など3種類のサ
イト不要！同一画面でキッズ～シニアまで
閲覧したいオブジェクトをクリック・タッ
プでリンク、スキップ。シニアなど目の不
自由な人にはナレーションビデオで案内

UNIVERSAL INTERFACE SITE
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特徴-4：スピード制作／アップロード＆デート
独自ドメイン不要で、情報の登録・掲載・更新がカンタンで早い

QUICK UPDATE

QUICK UPLOAD
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効果2：制作時間短縮とコスト削減 
効果3：DX推進
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